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RELATÓRIO	  DE	  TREINAMENTO	  
	  
Tipo:	  
Orientações	  da	  Norma	  ISO19011:2002	  
	  
Servidores	  treinados:	  
Ismailin	  Schrotter	  
Marco	  Aurélio	  Gastão	  	  
Simone	  Ubida	  
Luciana	  Kowalcsuk	  
	  
Carga	  horária:	  
16	  horas	  
	  
Presença	  
Ismailin	  Schrotter	   	   -‐	  100%	  
Marco	  Aurélio	  Gastão	   -‐	  100%	  	  
Simone	  Ubida	  	   	   -‐	  100%	  
Luciana	  Kowalcsuk	  	   	   -‐	  100%	  
	  
Datas	  e	  conteúdo:	  
02/02	  itens	  	  1	  -‐	  4	   	   	   	   	  
15/03	  itens	  	  5	  -‐	  6	   	   	  
14/11	  itens	  	  7	  –	  modelos	  de	  relatórios	  	   	  
	  
Status	  
Finalizado	  
	  
Ocorrências	  pontuais	  
N/a	  
	  
	  
Treinamento	   na	   norma	   ISO19011	   com	   foco	   na	   aplicabilidade	   nos	   processos	  
ISO9001	   do	   SGQ	   da	   prefeitura	   de	   Colombo,	   análise	   de	   auditorias	   realizadas	   e	  
desenvolvimento	  de	  modelos	  de	  relatórios	  e	  checklists	  de	  auditoria.	  
	  
	  
Colombo,	  18	  de	  Novembro	  de	  2011	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

José	  Emilio	  Porto	  Caldeira	  
Auditor	  Líder	  ISO9001:BSI	  


